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Shrnuti studie

Nasledujici text shrnuje vysledky studie mapujici pohled arménskych iniciativ
a organizaci obCanské spole€nosti (OS) na porevolucni vyvoj obCanské angazovanosti
v Arménii. Cilem studie bylo o€ima vybranych zastupct*kyn arménské obCanské spolecnosti
zmapovat, k jakému posunu doslo v otazce obanské angazovanosti po nastupu viady N.
PasSinjana v roce 2018, a pfedstavit jejich pohled na aktualni potfeby a vyzvy, pfed nimiz
arménské organizace OS stoji. U&elem studie je pomoci realizator(im projektti na podporu OS
a transformacnich projektd Iépe naplanovat a zacilit své dalSi aktivity.

Studie shrnuje odborny pohled socialné védnich autorU*rek a publicisti*ek na
revolu€ni déni roku 2018 i nasledny vyvoj. Autorky*fi mezi aktualni vyzvy OS Fadi neexistenci
spolecné vize vlady a organizaci OS, neexistenci oficialni platformy a mechanismu spoluprace
vlady a organizaci OS, pretrvavajici klientelismus ve vSech sférach spolecnosti, pretrvavajici
prfedsudky, Spatnou image organizaci OS i jejich nedostateéné kapacity zplsobené
mj. odchodem fady schopnych lidi do vladnich struktur.

Dale text popisuje zvolenou metodologii pro realizaci studie, jiz byl kvalitativni sbér dat
formou polostrukturovanych rozhovoru. Ty byly provedeny se sedmi informatory*kami
v rozmezi podzimu 2019 - jara 2020. Rozhovory byly nasledné pfepsany a analyzovany
metodou otevieného kédovani a kategorizace kodu.

V zavérecné Casti jsou prezentovany vysledky studie skrze &tyfi témata.

V prvnim tématu (AngaZovanost obCanské spole¢nosti a nova témata v porevoluéni
Arménii) bylo informatory*kami pozorovano zvySeni obCanské angazovanosti po revoluci
v roce 2018. Zaroven vSak neuvadéli, ze by doslo ve vétsSi mife k otevieni novych témat
ve spolecnosti.

Ve druhém tématu (Vztah porevolucni obéanské spole¢nosti a arménské vlady, formy
Jjejich spoluprace) informatofi*ky popisovali*y odchod Fady ob&anskych aktivistd do novych
vladnich struktur a jejich postupné odtrzeni od aktivni spoluprace s organizacemi OS. Dale
byl zmifiovan klientelismus ve spolupraci mezi porevolu¢ni vladou a organizacemi OS
a definovana potfeba vzniku oficialni platformy spoluprace s vladou i mezi organizacemi
OS navzajem.

Treti téma (Aktualni vyzvy a pfekazky v cinnosti) diskutuje problémy, jako je
pretrvavani starych (pfedrevoluénich) struktur ve spoleCnosti i ve vladé, pretrvavani
predsudku, ale i vyznamny vliv N. Pasinjana na spolecnost skrze socialni sité a média, kvdli
kterému je obtizné dostavat do diskuse kontroverzni Ci kritické nazory.

Ve ¢tvrtém, poslednim, tématu (Aktualni potfeby ob¢anské spolecnosti) je potom vycCet

informatory*kami nejzmifiovanéjSich aktualnich potfeb: capacity building organizaci OS,



finanéni podpora jejich managementu a rezijnich nakladd (podpora chodu organizaci),
podpora pilotnich projektll, podpora tvorby strategii (mj. skrze spole¢enské vyzkumy a situaéni
analyzy) a podpora vzniku oficialni platformy spoluprace mezi vladou a organizacemi OS,

i mezi organizacemi OS navzajem.

1. Uvod

Spolecenské a politické zmény, k nimz v roce 2017 v Arménii doslo, vzbudily na poli
vnitrostatnim i mezinarodnim velka ocekavani ohledné budouciho vyvoje zemé. Velky ohlas
vyvolal zejména fakt, Ze revoluce, jak se zaCaly souhrnné udalosti z jara 2018 nazyvat, byla
iniciovana zdola, za vydatné podpory aktivni &asti arménské spoleCnosti. NadSeni
z emancipace arménské ob&anské spole€nosti a ze zmény politického reZzimu, které panovalo
zejména mezi evropskymi pozorovateli, reagovalo mimo jiné na pfetrvavajici negativni
globalni trend zhorSujiciho se postaveni obCanskych spole€nosti v hybridnich, ale také
demokratickych rezimech (Gevorgyan 2019).

Nové zvoleny premiér a byvaly novinaf Nikol PaSinjan dokazal v dobé revoluce
aktivizovat rzné c&asti obCanské spoleCnosti a svou deklarovanou otevienost vuéi ni
projevoval tim, Ze do vznikajici vlady pfizval aktivisty*tky a zastupkyné*ce organizaci
obc&anské spole€nosti. To mélo za nasledek euforii a o€ekavani demokratické tranzice zemé,
na niz bude obcfanska spoleCnost aktivné participovat. Vice nez tfi roky od revoluce
predstavuji dostatecny Casovy odstup, na némz je mozné vyhodnotit, do jaké miry se dafi tato
oCekavani naplfiovat.

Pfedkladana studie mapuje vyvoj armeénské spoleCnosti v otazce obcanské
angazovanosti po nastupu vlady N. PasSinjana. Hlavnim cilem je snaha porozumét kliCovym
zménam, které ob&anskou angazovanost v Arménii ovliviiuji, a na jejich zakladé identifikovat
nové potencialni moznosti pro spolupraci se subjekty arménské obcanské spoleCnosti.
Soucasné se studie v analytické Casti zaméruje na identifikaci potfeb arménské ob&anské
spolecnosti, ktera umozni pfesnéji zacilit podporu sméfovanou dovnitf arménské spole€nosti.
Studie vznikla primarné pro vlastni potfebu organizace NESEHNUTI, ktera v Arménii realizuje
projekty transformacni spoluprace. Véfime vSak, zZe jako podklad pro nastaveni program
a projektd podpory v Arménii muze poslouzit dalSim organizacim a donoriim.

Zavérem trocha nezbytné uvodni metodologie. Informaéné studie Cerpa primarné
z arménskych zdrojl. Kapitola Kontext porevolucniho vyvoje v Arménii vychazi z analyz
a odbornych stati arménskych autorti*ek, ktefi se zabyvaji dopadem revoluce na arménskou

spole¢nost. Analyticka ¢ast prace pak metodou otevieného kdédovani shrnuje vystupy



z polostrukturovanych rozhovorl s predstaviteli*kami souasné arménské obcanskeé
spolecnosti zastupuijici Sirokou Skalu témat.

Ustfednim tématem predkladané studie je koncept ob&anské spoleénosti, je tedy na
misté kratce shrnout, co pfesné tento pojem oznacuje. O ob&anské spolecnosti se mluvi jako
o tzv. tfetim sektoru, jenz zahrnuje riznorodé spektrum formalnich i neformalnich organizaci
stojicich mimo statni a ekonomické (business) struktury. Patfi sem socialni hnuti,
dobrovolnické a Clenské organizace, skupiny fungujici na zakladé sdilené viry, nevladni
neziskové organizace, komunitni organizace, ale také jednotlivci a skupiny jednajici kolektivné
(UNDP 2009). Hlavni argument k posilovani obCanské spolecnosti tkvi v tom, Ze se s ni uzce
poji hodnoty jako demokratizace, svoboda projevu, svoboda shromazdovani a lidska prava
obecné (INCL.org 2012). Potencialem efektivhé vyvazovat vliadni a ekonomicky sektor v3ak
disponuje pouze konsolidovana a silna ob&anska spole¢nost. Pravé k takové spoleCnosti chce
svymi aktivitami v Arménii pfispét také organizace NESEHNUTI a pfedkladana studie ma

tomuto zdméru napomaoci.

2. Kontext porevolucniho vyvoje v Armeénii

Na prelomu dubna a kvétna roku 2018 doslo v Arménii k pifekvapivému vyusténi mésic
trvajicich protestll a obCanské neposluSnosti. Pfedseda viady a byvaly prezident Serz
Sargisjan rezignoval pod tlakem udalosti na svou funkci a tim ukonCil vice nez dvacetileté
vladnuti Republikanské strany v zemi. Dubnové udalosti, pro néz se vzil termin Velvet
Revolution, vynesly do premiérského kfesla opoziéniho politika a organizatora prvnich
protestli, Nikola Pasinjana ze strany Civil Contract. Pro zasazeni do SirSiho kontextu
je dulezité zminit, Ze k arménské Velvet Revolution doslo v dobé, kdy se obCanské spolecnosti
v demokratickych i hybridnich rezimech dlouhodobé potykaji s problémem postupného
omezovani a smrstovani prostoru, v némz mohou pusobit (Gevorgyan 2019). Z tohoto
pohledu se zména rezimu v Arménii iniciovana ob&anskou spole¢nosti jevi jako svétla vyjimka
na pozadi dlouhodobého globalniho trendu.

Stézejnich ukoll a vyzev, pfed nimiz nova vlada N. Pasinjana a ob&anska spole¢nost
stala, byla cela rfada. VétSina z nich byla dédictvim pfedeSlého nedemokratického rezimu
Republikanské strany, ktery se v poslednich letech vyznaCoval autoritafskymi tendencemi,
nizkym stavem politickych a obCanskych prav, vysokou mirou korupce a nemoznosti lidi
ovliviiovat vladni rozhodnuti (FreedomHouse.org 2017). KliCovy ukol na cesté k demokratizaci
zemeé, na némz zaviselo, zda bude revoluce s odstupem €asu Uspésna, proto predstavovalo

zajisténi vlady prava, nezavislosti soudl a prfedevsim obnoveni duvéry v soudni systém



v zemi (Terzyan 2020). Podobné dulezitym krokem pro demokratizaci zemé bylo posileni
exekutivni moci, jeji oddéleni od moci zakonodarné a obnoveni duvéry v demokratické
procesy (Ishkanian et al. 2019).

Reformu v§ak vyzadoval nejen soudni systém, ale prakticky vSechny oblasti vefejného
zivota, pfiemz bylo vysoce zadouci, aby na nich vlada spolupracovala s ob&anskou
spolec¢nosti a ramovala je spole€na vize. V dobé revoluce se hlavni vizi stala snaha ukondit
hybridni rezim Republikanské strany. Spolecny nepfitel se stal jednoticim prvkem
riznorodych skupin, aktivistd a organizaci OS, ktefi se do revolu¢niho déni aktivné zapojili,
a vytvarel mezi nimi pocit solidarity. Myslenkové vSak v hnuti kolem iniciativy N. PaSinjana
chybéla jasna orientace na reformu uvnitf arménské spolecnosti samotné (Terzyan 2020).
Jinymi slovy chybéla jasné formulovana a sdilena vize arménské spolecnosti, k niz by
porevoluéni vyvoj mél sméfovat a na niz by celad spole€nost méla zajem pracovat. Zlstava
otazkou, nakolik se toto vakuum podafilo viadé Pasinjana uspésné zaplnit.

Vstup aktivnich lidi do vefejného déni a zohledrovani jejich hlasu b&éhem revoluce (tzv.
empowered citizen) byl povazovan za jeden z jejich vyznamnych Uspéchd. Rada aktérd
obcCanske spole¢nosti véfila, Ze nastupujici autority budou muset, narozdil od pfedchazejiciho
rezimu, ve svych krocich pocitat s hlasem verejnosti, ktera se tohoto vydobytého postu nevzda
(Ishkanian et al., 2019). Vyvstala tak pfirozena potieba zformovat funkéni platformy
a mechanismy vhodné pro interakci mezi vliadou, obanskou spole¢nosti a vefejnosti. Po
nastoupeni nove vilady v prosinci 2018 probihala interakce mezi témito aktéry organicky skrze
osobni vazby, nebot Zadna oficialni platforma, kterou by bylo mozné pro tyto uc€ely z minulosti
vyuzit, neexistovala. Tento model vSak neni dlouhodobé vhodny ani transparentni. Dulezitym
ukolem soucasné vlady proto bylo vytvofit pro organizace OS a ob&anskou spole¢nost v Sir§im
smyslu funkéni prostor, aby mohly dobfe plinit svou roli a efektivné s vladou spolupracovat.
(Gevorgyan 2019; Ishkanian et al. 2019)

Aby vSak ob&ansky sektor mohl hrat roli vyznamného aktéra, musi se vyporadat
s nizkou davéryhodnosti, malym vlivem a Spatnou image, jiz organizace OS v dobé viady
Republikanské strany u vefejnosti ziskaly!. Hlavni duvod tkvi predevS§im v tom, Ze
formalizované subjekty mohou sehrat roli partnera vlady a pfispét k implementaci reforem Iépe
nez grassroot iniciativy ¢i skupiny aktivnich jednotlivet (Gevorgyan 2019). Je tedy nutné, aby
se arménska oblanska spoleCnost dokazala ve vefejném prostoru konsolidovat (Terzyan
2020). K tomu potfebuje zejména zlepsit obraz organizaci OS v o€ich vefejnosti, jemuz
dominuje predstava, Ze usiluji primarné o finance zapadnich donorli a tomu podfizuji svou

agendu vice nez potfebam arménské spole€nosti (Terzyan 2020).

1 Za vlady Republikanské strany méla ob&anska spoleénost v Arménii podobu protestnich hnuti i
grassroot iniciativ, které se vytvofily kolem urcitého tématu, spiSe nez Ze by ji tvofily formalizované
organizace OS (Gevorgyan 2019).



Soucasné aby organizace OS mohly ovlivhovat proces vytvareni politik a reforem,
potfebuji posilit své kapacity a zajistit svlij profesni rozvoj, ktery odchodem fady zkuSenych
lidi do vladnich struktur po roce 2018 znacné utrpél. Kapacity by mély byt vyuzity i na sitovani
s ostatnimi aktéry obCanské spolecnosti, k vytvafeni alianci, ¢imz by doslo k posileni jejich
pozice ve vztahu k vefejnosti i viadnim strukturam (Terzyan 2020).

Za jednu z klicovych vyzev porevoluCni arménské spoleénosti povazuji zejména
levicové kruhy redefinici dominujicich patriarchalnich vzorcl, které panuji v socialnich
a politickych vztazich (Ishkanian et al. 2019). S tim totiZ souvisi fada problém( jako potfeba
efektivné Fesit pretrvavajici nedostatek Zenského hlasu v arménské politice, a to navzdory
silnému zapojeni zen v pribéhu revoluce (Ishkanian et al. 2019: 40). Patriarchalni (politické)
hodnoty ovliviiuji také nastolovani citlivé agendy, jakou je feSeni problémd domaciho nasili Ci
viktimizace obéti sexualniho nasili, tedy problémy, které jsou v arménské spoleénosti
dlouhodobé pfitomny a do jejichZ uspésSného fedeni je nutné zapoijit jak politické pfedstavitele,
statni sloZky, tak celé spektrum ob&anské spolecnosti.

Pro obCansky sektor pak vyvstava otazka, jaky modus operandi v interakci s vliadou
zvoli. Jista konformita, snaha o maximalni moznou spolupraci ¢i shovivavost ke krok(im viady,
ktera je vnimana jako demokraticka, mohou pfedstavovat strategie umoziujici organizacim
OS podilet se na potfebnych reformach. Vlada N. PaSinjana se navic opira o velkou podporu
verejnosti? a pripadna kritika predstavuje riziko nevole ze strany verejnosti vici aktériim
ob&anského sektoru (Ishkanian et al. 2019). Soucasné vSak ma ob¢anska spole¢nost hrat
v demokratickych rezimech roli hlidaciho psa a pfistupovat k vladnim krok(im pfiméfené
kriticky. Je tedy otazkou, jaké pozice budou aktéfi obCanského sektoru v Armeénii zastavat.
Dulezitost této otazky se koneckoncl ukazuje jiz nyni v pfipadé zlatorudného dolu Amulsar,
kde mistni, environmentalni aktivisté a obanskeé iniciativy opét formou protesti po dva roky
poukazuji na zavazna rizika té€Zby a zpracovavani zlata za uziti kyanidu nejen pro krajinu, ale
také pro zdravi a ekonomiku mistnich obyvatel. Prozatim se zda, Ze v tomto pfipadé nad

zajmy mistnich pfevazuji zavazky vuci zahrani¢nim vlastnikim kapitalu projektu Amulsar.

2 Po ukonéeni konfliktu s Azerbajdzanem o Nahorni Karabach, ktery znamenal pro Arménii de facto
prohru, se popularita Pasinjana citelné snizuje (Giragosian 2021).



3. Analyticka cast

3.1 Cil a ucel studie

Jak jiz bylo zminéno v uvodu, cilem studie je prostfednictvim rozhovorli zmapovat
vyvoj angazovanosti obCanské spolecnosti v Arménii po nastupu viady N. Pasinjana v roce
2018. Pro ucely této studie pouzivame termin obCanska spoleCnost ve smyslu organizaci
obCanské spoleCnosti (OS) a (semi)formalnich iniciativ, které se vénuji watchdog a advocacy
aktivitam a k dosazeni svych cill pouzivaji pfedevs§im metodu verejnych kampani.

Ugel a pfinos studie vnimame ptedevsim v potencialu poukazat na nové & umocnéné
potencialy a potfeby arménské ob¢anské spoleénosti, na které by méla reagovat podpora ze
strany zahrani¢nich organizaci a donoru. Vysledky této studie poslouzi pro planovani a dobré
zacileni dal$ich aktivit NESEHNUTI na podporu ob&anské spoleénosti a transformacnich

procesu v Arménii.

3.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka stanovena pro ucely této studie zni: Jaky je porevoluéni vyvoj

ob&anské angazovanosti v Arménii?
V ramci této hlavni vyzkumné otazky byly dale vymezeny tfi otazky vedlejsi, a to:

1) Méni se v porevoluéni Arménii obCanska angaZovanost? Pokud ano, jak a jakym
zpusobem?

2) Méni se v porevoluéni Arménii vztah obCanské spolecnosti s politiky (na jakychkoli
urovnich)? Jak jsou politici ochotni a otevieni ke spolupraci? (v porovnani
s pfedrevolucni situaci)

3) Jakeé jsou v porevolu€ni Arménii nové potencialy v tématu obanské angazovanosti?

Na zakladé téchto vedlejSich otazek byla strukturovana osnova rozhovoru.



3.3 Vyzkumny design a metodologie

Pro realizaci studie byl pouZit vyzkumny design pfipadove studie. Studie si neklade za
cil formulovat teorie €i do posledniho detailu popsat fungovani soucasné arménské
spoleCnosti. Porevoluéni vyvoj obCanské angazovanosti vnimame jako zobecnitelny
spoleCensky jev. NasSim zamérem je pochopit, jaky mél pribéh pravé v Arménii a jaké
mechanismy v ném hraly roli.

Hlavni vyzkumnou metodou byly polostrukturované hloubkové rozhovory, provadéné
ve vétsiné pfipadl online pfes videohovor. Rozhovory byly se souhlasem informatorky*ra
zaznamenany, dale doslovné pfepsany a analyzovany metodou otevieného kdédovani.

Struktura rozhovoru zacinala volnou naraci, kdy se informator*ka pfedstavili a popsali
oblast svého pusobeni. Tim mimo jiné uvedli, z jaké pozice hovofi, a zasadili své vypovédi do
klicového kontextu. Po uvodu nasledovaly oteviené otazky k vyvoji v tématech, jimz se
v pracovnim zivoté informator*ka vénuje, ke vztahu obCanské spolecnosti a vlady, vyzvam
a potencialim ob¢anské spolecnosti a v zavéru také k reflexi uspéchli a netspécht revoluce
ve srovnani s puvodnim ocekavanim informatorky*ra.

V prabéhu rozhovorl informatofi*rky odpovidali na stejné oteviené otazky, které
tazatelky doplhovaly individualnim doptavanim se na konkrétni detaily tykajici se
diskutovanych témat.

DalSim zdrojem dat jsou vefejné dostupné dokumenty, odborné i zpravodajské ¢Clanky

vénujici se tématu revoluce &i porevolu¢nimu vyvoji v Arménii.

Kody pouzité pro analyzu rozhovor( byly vytvoreny z velké ¢asti induktivné (na zakladé
literatury a formulace vyzkumnych otazek; napfiklad Angazovanost cilovych skupin, Aktualni
vyzvy ob&anské spole€nosti, Vliv na vefejnost), z mensi ¢asti deduktivné (na zakladé samotné

analyzy dat; napfiklad Mezinarodni vliv).

3.4 Vyzkumny vzorek

Finalni vyzkumny vzorek obsahoval 5 informatorek a 2 informatory. Vzorkovani
probéhlo metodou snéhové koule. Nejprve byly osloveny existujici kontakty NESEHNUTI, od
kterych jsme ziskali kontakty nové. Do finalniho vybéru byli informatofi*rky zafazeni tak,
abychom ziskali rlznorody vzorek, co se tyCe typu organizace/iniciativy a tematického

zaméfeni Cinnosti, mista pusobeni v ramci Arménie (hlavni mésto vs. periferie), urovné



spoluprace s porevoluéni viadou v Arménii, i vztahu s NESEHNUTIm (pfimé vs. nepfimé

kontakty). Nize uvadime anonymizované profily vyzkumného vzorku.

Informatorka ¢&. 1

Aktivistka environmentalniho hnuti fungujiciho na bazi dobrovolnosti, plsobi v ném uz
od predrevoluéni doby, revoluce neméla vliv na jeji ¢innost. Zije v Jerevanu, v minulosti se
ugastnila nékolika akci poradanych NESEHNUTIm, neni ale &lenkou iniciativy podporované
NESEHNUTIm. Rozhovor probéhl v listopadu 2019.

Informatorka €. 2

Lektorka angazujici se v environmentalnich a socialnich hnuti, ve vzdélavani mladeze.
Pusobi v Jerevanu i v regionech, v minulosti se ucCastnila nékolika akci poradanych
NESEHNUTIm, plsobi ve spratelené organizaci, ktera ale nikdy nebyla NESEHNUTIm

finanéné podpofena. Rozhovor probéhl v Fijnu 2019.

Informatorka €. 3
Plsobi v ekologické organizaci, kde se vénuje monitoringu a informaéni kampani
o ekologickych problémech v Arménii. Jeji organizace je jednou z v minulosti podporovanych

iniciativ NESEHNUTI. Zije a pracuje v Jerevanu. Rozhovor probé&hl v tnoru 2020.

Informator €. 4

Pracuje v organizaci zabyvajici se vzdélavanim mladeze, vyménami, dale
monitoringem a informacni kampani o problémech spojenych se zivotnim prostiedim. Plsobi
v perifernich regionech, jeho organizace je jednou z iniciativ podporovanych NESEHNUTIm.

Rozhovor probéhl v listopadu 2019.

Informatorka €. 5

Pusobi v mladeznické organizaci zabyvajici se Zzenskymi pravy a konfliktnimi studii.
Puvodné je z Jerevanu, aktualné Zije mimo Arménii. V minulosti se zUc¢astnila BarCampu
poradaného NESEHNUTIm ve Vanadzoru, na zékladé své aktivity na BarCampu byla

doporucena jako vhodna informatorka. Rozhovor probéhl v prosinci 2019.

Informatorka €. 6

Jako jedina informatorka odeSla po revoluci z organizace obcCanské spoleCnosti
a pfijala pozici na jednom z arménskych ministerstev. Plvodné je z arménské periferie, nyni
Zije v Jerevanu. Aktivit NESEHNUTI se nelgastnila, kontakt byl zprostfedkovan pres

spratelenou organizaci NESEHNUTI. Rozhovor probéhl v Fijnu 2019.



Informéator &. 7
Vé&nuje se investigativni novinafing a pravim zvifat. Zije v periferii a je zastupcem

jedné z iniciativ podpofenych NESEHNUTIm. Rozhovor probéhl v kvétnu 2020.

3.5 Limity studie

Jednim z limitd studie maze byt jeji maly rozsah, ktery byl ovlivnén omezenymi
kapacitami na samotnou realizaci studie. Dusledkem toho je pak omezena velikost i struktura
vzorku, ve kterém chybi “pohled druhé strany”, tedy lidi z vlady, zastupitelstev, ambasad di
donorskych organizaci. V podstaté az na informatorku ¢&. 6, ktera zacala po revoluci pUsobit
na ministerstvu, zastupuji v8ichni informatofi*rky ob&anskou spole¢nost tak, jak byla
definovana v cili této studie. V pfipadé rozSifeni vyzkumného vzorku a celkového rozsahu
studie bychom byli schopni podat komplexnéjSi pohled na vyvoj obCanské spoleCnosti
v Arménii. Takto studie zlstava spiSe “sondou” do obcanského zivota jednotlivych
informatord*ek. Nema ambice poskytnout vyCerpavajici analyzu ob¢anské spolecnosti, ale
spiSe navrhnout oblasti vhodné pro dal$i zkoumani, pfipadné sméfovani aktivit podpory
obcCanské spolecnosti.

Limitem, ktery souvisi s vy$e zminénym rozsahem, je i fakt, ze vétSina informatori*ek
ma ptimy vztah s NESEHNUTIm, tfi z nich potom zastupuji podporované iniciativy. Tato
skutednost mohla vést k tomu, ze NESEHNUTI bylo v priibéhu realizace studie vnimano jako
donor a to mohlo ovlivnit vypovédi informatori*ek. Toto riziko nicméné povazZujeme za
marginalni z hlediska ovlivnéni vysledku studie, protoZze otazky v rozhovorech se netykaly
vztahu s NESEHNUTIm, podpory iniciativ, ani jinych citlivych témat. Zaroven bylo toto riziko
oSetfeno tim, Ze rozhovory vedly tazatelky, které se jinak nepodileji na realizaci aktivit
NESEHNUTI v Arménii a s podporovanymi iniciativami ani partnerskymi organizacemi nejsou

v pfimém kontaktu.

Rozhovory probihaly od Fijna 2019 do kvétna 2020, tedy v pomérné dlouhém ¢asovém
horizontu, provadély ho oddélené dvé tazatelky. To mohlo zpUsobit nesourodost sebranych
dat i menSi vzajemnou navaznost jednotlivych struktur rozhovort v ramci “doptavani se”.
Pozitivné hodnotime, Ze si informatofi*rky v prvnich i poslednich rozhovorech neprotirecili
a definovali podobné oblasti vyzev a probléma. To interpretujeme jako naznak, Ze situace
obcCanské spolecnosti v Arménii neni ted uz prekotné se ménici realitou, ale Zze se v tomto

tématu da mluvit o dlouhodobych trendech a navrhovanych feSenich. Zaroven pozitivné
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vnimame to, ze v poslednim rozhovoru, ktery probéhl v kvétnu 2020, informator &. 7 popisoval
stejné dlouhodobé problémy na zcela aktualnich pfikladech spojenych s pandemii
onemocnéni covid-19, krocich vlady a reakcich ob&anské spolecnosti. Z téchto duvodu

nevnimame dlouhy ¢asovy horizont sbéru dat jako negativni.

Co se tyCe etickych aspektl studie, vSichni zu€astnéni informatofi*rky nam poskytli
souhlas s vedenim i nahravanim rozhovoru, jejich vypoveédi i profily jsou pro uéely této studie
anonymizovany, aby bylo zabranéno pfipadnému zneuziti. Nahravky a pfepisy rozhovor( jsou

uloZeny v archivu realizatorek studie.

3.6 Vysledky studie

Jednotlivé rozhovory byly analyzovany a vzajemné srovnavany za pomoci vytvofenych
kédu. Diky této metodé se nam podafilo seskupit vypovédi vSech informatorii*ek do 4 hlavnich
oblasti, a to:

Angazovanost ob&anské spolecnosti a nova témata v porevolu¢ni Arménii;

Vztah porevolu¢ni ob&anské spolenosti a arménské vlady, formy jejich spoluprace;

Aktualni vyzvy a pfekazky v Cinnosti, pfed kterymi obCanska spolecnost stoji;

Aktualni potfeby obCanské spolecnosti.

Skrze tyto oblasti nyni popiSeme vysledky studie.

3.6.1 AngaZovanost obéanské spolecnosti a nova témata v porevolucni Arménii

Informatofi/*ky studie v rozhovorech zmifiovali, Ze nepopiratelnymi uspéchy Velvet
Revolution, které vedly ke zvySeni obanské angazovanosti, bylo zmirnéni korupce na vSech
urovnich a dale zmirnéni represi a tvrdych policejnich zasah( va¢i aktivistim a jinym
obCansky angaZzovanym lidem. V rozhovorech zaznivalo, Ze lidé maji mensi strach vyjadfit
svUj nazor (at uz vici své vladé nebo tifeba i pomérim na svém pracovisti), méné se boji, ze
pfijdou o misto ¢&i budou jinak perzekuovani za svou aktivitu.

Nejvice o téchto pozitivech revoluce miluvili aktivisté a aktivistky zainteresovani
v environmentalnim hnuti. Dle jejich slov jsou lidé motivovanéjsi, vice se zajimaiji a neboji se
pfijit na demonstraci nebo se tfeba zuc€astnit pfimych akci na ochranu zivotniho prostredi.

K dalSim ddvodum, pro¢ informatofi*rky vnimaji, Zze lidé v Arménii jsou aktivnéjsi, nez

byli pfedtim, fadi také rozvoj pouzivani socialnich siti. Ten totiZ nejen ,umoznil“ a koordinoval
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proces revoluce samotné,® socialni sité se zaroven po revoluci staly hlavnim nastrojem
komunikace mezi nové ustavenou vladou a vefejnosti, coz v nékterych pfipadech vedlo ke
zvysSeni flexibility komunikace i reagovani vlady na spoleenské problémy. Zmifiovanym
prikladem byla tfeba situace, kdy ob&anky a ob¢ané riznych meést fotili nelegalni skladky
Ci zanesené zdroje vody, sdileli fotky na socialnich sitich a oznaCovali v nich profily viady

¢i mistniho zastupitelstva, ktefi pod naporem prispévkl zacali jednat a problémy Fesit.

Oproti tomu nebylo vysledovano, Ze by v Arménii po revoluci vyvstavalo mnoho novych
témat, ktera nebyla aktualni uz pfedtim. Jedna z informatorek okrajové zminovala dafiovou
reformu, ktera kratce po revoluci probihala, ostatni se spiSe vyjadfovali v tom smyslu,
Ze témata jsou stéle stejna, jen je nyni vice prostoru o nich mluvit a angazovat se v nich.
Informatofi*rky v naSem vyzkumném vzorku se nyni vénuji stejnym tématim, jakym se
vénovali jiz pfed revoluci. Jsou mezi nimi environmentalni problémy, prava zvifat, nezavisla
zurnalistika, rovnost zen a muzl, LGBT a dalSi. Zaroven zadny z informatorG*ek nesdélil,
ze by v jejich tématu nastal po revoluci jakykoli zasadni pralom. Vnimaiji sice vice prostoru

o nich mluvit, ale jinak problémy zUstavaji stejné a jejich feSeni jsou ¢asto v nedohlednu.

DalSim motivem, ktery k tomuto tématu v rozhovorech zaznival, je po€atecni nadSeni
z toho, Ze mnoho angaZovanych lidi z organizaci obCanské spole€nosti pfeslo po revoluci
do nové ustaveneé vlady, Ci ziskalo pozice na ministerstvech. To vedlo k nadéji, ze se s
problémy zacne néco dit a tito lidé se jim budou aktivné vénovat. NadSeni uz pfiblizné po roce
od revoluce vystfidala skepse z toho, Ze obCanska angazovanost opét uticha, lidé ztraceji
motivaci a novi lidé ve vladé nejsou tak aktivni a nefeSi problémy tak rychle, jak se ocekavalo.

Toto téma hloubéji rozebereme v nasledujici sekci.

3.6.2 Vztah porevolucni obéanské spolecnosti a arménskeé vlady, formy jejich spoluprace

Jak bylo zminéno vySe, mnoho aktivistek*td a zastupcu*kyn ob&anské spolecnosti
v Arménii se po revoluci za¢alo vice angazovat v politice, pfedev8im skrze nové vzniklé
poradni sbory na ministerstvech. Mnoho z nich pfijalo pravé na ministerstvech pracovni
pozice, a podileji se tak na nové viadeé.

Informatofi a informatorky v nasich rozhovorech zmifiovali, Ze doufali, Ze pravé toto

vytvoFi novy most mezi ob&anskou spoleénosti a viadou. Ze bude dochazet k efektivn&jsi

3 Odtud nékdy informatory*kami pouzivany pojem Facebook revolution, vice o vlivu sociélnich sitich
na revoluci pisi Ishkanian et al. (2019).
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komunikaci, ze novi lidé ve vladé rekrutovani z fad ob&anské spolecnosti s ni neztrati kontakt
a budou se aktivné vénovat feSeni problému, kterym se vénovali uz pfedtim, posouvat je dale,
pfipadné nadale kritizovat kroky arménské vilady, pokud budou v rozporu s jejich vlastnim
ob&anskym presvédéenim. To se ale ve vétsiné pfipadd nestalo a misto toho informatofi*rky
popisovali rozEarovani a zklamani nad tim, ze novi lidé ve vladé své nadSeni rychle ztratili
a problémy se nefeSi. Tento vyvoj vysvétloval napfiklad informator €. 7 teorii, Ze novi lidé se
nechali “semlit” starymi viadnimi strukturami a ztratili motivaci.

Zaroven, jak bylo zminéno v kapitole €. 2, tento odchod fady zkusenych lidi z NNO do
vladnich struktur znaéné negativné ovlivnil kapacity a profesni rozvoj organizaci obanské

spole¢nosti.

Faktem zlstava, Ze ke vzniku nového systému fungovani spoluprace mezi ob&anskou
spolecnosti a vladou nedoslo. Organizace OS a vlada sice spolupracuji a komunikuji, ¢asto
to ale probiha ve formé jakéhosi klientelismu, kdy novi lidé ve vladé maji pochopitelné& mnoho
kontaktd mezi zastupci*kynémi obcanské spolecnosti, kterym zavolaji, pokud potfebuji
expertni nazor pfi tvorbé nového zakona. Spoluprace tedy neni oficialni ani transparentni,
funguje na zakladé znamosti. Organizace OS mohou komunikovat s vladou a lobbovat za své

zajmy pouze, pokud “tam nékoho znaji”.*

K tomuto tématu je jeSté zajimavy rozdilny pohled informatorky ¢€. 6 (ktera je pravé
reprezentantkou téchto novych lidi ve vladni administrativé) a informatorky ¢&. 1
(environmentalni aktivistkou). Informatorka & 6 v rozhovoru opakované zminovala,
ze problém spoéiva v tom, ze zastupci/lkyné obCanské spolenosti s nimi nechtéji
spolupracovat, nejsou aktivni, Cekaji, “az se jim nékdo ozve”, a proto je tézké néceho
dosahnout, néco zménit. Oproti tomu informatorka & 1 mluvila o tom, ze pfimo
environmentalni aktivisté*ky chté&ji s vladou spolupracovat (napfiklad na tvorbé klimatické
strategie), zaroven je ale nepfestanou kritizovat za kroky, které jsou v rozporu s jejich
presvédCenim, proto se v o€ich vlady citi jako jakasi persona ingrata a nejsou ke spolupraci

pfizvani. Co mize byt pfi€inou tohoto rozporu, se pokusime navrhnout v dalSim bodé.

4 \lypovédi informatora/ek zde potvrzuji pohled Gevorgyana (2019) a Ishkanian et al. (2019) citované
v kapitole €. 2 popisujici potfebu vytvoreni oficialni platformy spoluprace mezi viadou a organizacemi
os.
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3.6.3 Aktualni vyzvy a piekazky v ¢innosti, pfed kterymi obéanska spolecnost stoji

Jednim z hlavnich problém(, ¢i snad neuspéchl revoluce, ktery v rozhovorech
zaznival, je pocit zastupcl*kyn ob&anské spolecnosti, ze sice probéhly demokratické volby,
vymeénila se vlada, ale realné se “nezmeénilo nic”. Informatofi*ky v rozhovorech zmifiovali, ze
ve statni spravé pretrvavaji staré struktury, a to pfedevsim v regionech, v zastupitelstvech atd.
SloZeni ministerstev se sice z velké Casti vyménilo, novi lidé ale rychle ztratili zapal pro véc
a vSe se vratilo do starych koleji. V rozhovorech bylo kritizovano, ze vlada nema strategie, ani
na nich nepracuje, pfipadné odmita k praci pfizvat obfanskou spolecnost.

Skute€nost, ktera tyto prekazky podtrhuje, je dle naseho nazoru také nékolikrat
zmiflovana neexistence funkéni platformy spoluprace mezi organizacemi OS a vladou. Jak
bylo zminéno, souCasna spoluprace funguje ve formé klientelismu a vlada de facto nema
nastroje, jak obcanskou spole¢nost efektivné zapojit do své prace jinak nez na zakladé
“znamosti”. To mize vést k tomu, ze lidé, jako je napfiklad informatorka €. 6, maji pocit,

Ze s nimi zastupci/kyné ob&anské spolecnosti nechtéji spolupracovat a “Cekaji, az budou

pfizvani”, zatimco aktivisté*ky se citi, jako ze o jejich vhled a souginnost nikdo nema zajem.
Dle vypovédi informatora ¢. 7 nadale arménské obcanské spolecnosti chybi
i platforma, kde by jednotlivé organizace ¢&i hnuti spolupracovaly mezi sebou, koordinovali se,
jak ve svém postupu v ramci feSenych problémd, tak ve své spolupraci s vladou, prosazovani
svych zajmu, atd. Absence této platformy dle néj kromé vySe zminéného klientelismu
zpUsobuje i soutéZivost az nevrazivost mezi jednotlivymi organizacemi, kdy se pfedhani v tom,

kdo na ktery problém zareaguje dfive a bude mit lepSi postaveni u vliady a vefejnosti.

V prvni sekci této kapitoly bylo zminéno v pozitivnim slova smyslu, ze sou€asna
arménska vlada bohaté vyuziva socialni sité a je skrze né flexibiln&jSi v reagovani
na problémy. Tento fakt s sebou dle informatori*ek nese i negativa, protoze jsou tyto socialni
sité, stejné jako dalSi komunikacni kanaly (televize, rozhlas, noviny) silné ovliviiované novou
vladou, konkrétné premiérem N. PasSinjanem. Ten ma dle vypovédi z rozhovor( obrovsky vliv
na vefejnost, z toho duvodu je téZké napfiklad dostat do vefejné debaty témata, kterym se on
sam nechce vénovat. Informatofi*ky se vyjadfovali tak, Ze v sou€asné Arménii chybi
konstruktivni dialog, je tézké kritizovat kroky viady. Ne snad proto, ze by jim hrozily perzekuce,
ale proto, Ze za to byvaji zbytkem spole¢nosti odmitani jako odpurci revoluce a podporovatelé
starého rezimu.®

V arménské spole¢nosti nadale pretrvava mnoho predsudku (napfiklad diskriminace

zen, diskriminace LGBT a mensin, nacionalismus), se kterymi je téZzké bojovat, pokud se

5 Na tento problém upozorfiuje také Ishkanian et al. (2019), viz stranu 6.
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ovSem nedostanou do zajmu samotného premiéra a nezacne proti nim bojovat sam.
Zastupci*kyné obCanské spolecnosti tak maji ¢asto pocit, ze maji svazané ruce, ze se jim
nedari ziskat jakykoliv vliv na vefejnost a ze i skrze neexistenci platformy spoluprace s vliadou
se ocitaji v zaCarovaném kruhu, kdy sami bez vlady mohou jen stézi né€eho dosahnout,

zaroven nemaiji, jak s ni spolupracovat.

3.6.4 Aktualni potieby obéanské spolecnosti

V této Casti shrnujeme potieby arménské obCanské spoleCnosti, které informatofi/ky
definovali na zakladé diskuse o sou¢asnych problémech a pfekazkach v jejich praci. Uvedené
potfeby mohou slouzit také jako doporu€eni k oblastem vhodnym pro dalSi zkoumani i

smérfovani aktivit podpory ob&anské spolecnosti.

Jako jednou z nejcastéji zminovanych uvadime potiebu aktivit sméfujicich ke capacity
buildingu organizaci OS a dale podporu pilotnich projektd. Arménie je zemi v procesu
transformace v demokraticky systém, dle vypovédi mnoha informatori*ek se nyni lidé “uci”,
co to znamena zit v demokracii, jak byt aktivni a konstruktivné debatovat, jak spolupracovat,
jak pfipravovat zakony, jak transformovat staré struktury do novych. K tomu vSemu jsou
potfeba aktivity vzdélavaciho charakteru, vyménné pobyty, konference a dale pravé pilotni
projekty, ve kterych by si to organizace “zkusily samy”.

S touto potfebou souvisi i finanéni potfeba organizaci pro podporu jejich
managementu. Oproti naSemu oCekavani ze zkuSenosti s demokratickymi revolucemi v jinych
Casti svéta nenastal v Arménii po revoluci velky pfiliv zahrani€nich zdroji. Dle vypovédi
z rozhovor je situace stejna jako pfed revoluci. MozZnosti individualniho fundraisingu nejsou
v Arménii velké, informator €. 7 zminil fakt, ze je snadné fundraisovat na nahlé krizové situace,
ale tézké ziskat zdroje pro dlouhodoby chod organizaci, Uvazky, rezijni naklady atd. Bez
téchto zdroju je tézké zaijistit udrzitelnost aktivit obéanské spole¢nosti, motivaci lidi i pfedavani
nové nabytého know-how.

Dal$im zmifilovanym problémem byla absence strategii a s ni spojena absence
vyzkum ¢&i situacnich analyz, které by dokazaly zachytit sou¢asné problémy v Arménii a urcit
jejich rozsah tak, aby se na né dalo cilené reagovat.

Konecné s tim v&im souvisi i v této kapitole hojné zminovana platforma spoluprace
organizaci OS a vlady, ktera by mohla zajistit vétSi synergii mezi jednotlivymi aktéry, lepsi

komunikaci mezi obCanskou spole¢nosti a vladou, mohla by =zabranit zbyte€nym
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nedorozuménim, zrusit systém klientelismu a pomoci efektivnimu feSeni aktualnich problému

za ucasti vSech zainteresovanych stran.

4. 7aver

Tato studie predstavuje =zakladni analyzu porevoluéniho vyvoje obcCanské
angazovanosti v Arménii, a to nejprve z pohledu odbornych autori*ek a publicisti*ek, poté
z pohledu predstavitelli*ek organizaci OS v Arménii.

KliCova je pro nas kapitola 3.6.4, ktera nastifiuje aktualni potfeby obc&anské
spolec¢nosti, problémy pred kterymi ob¢anska spole¢nost v Arménii stoji a navrhovana reseni.
Na tyto definované potieby je mozné reagovat pfi planovani a nastavovani dalSich
projektovych aktivit a metod podpory ob¢anské spoleCnosti v Arménii.

Studie byla dokon€ovana v priibéhu roku 2020. Pred jeji finalizaci se situace v Arménii
opét dramaticky zhorsila, a to novym vyeskalovanim konfliktu o uzemi Nahorniho Karabachu,
ktery opét zasadné ovlivnil politickou situaci i naladu v zemi. Nabizi se proto otazka, jak moc
je tato studie ve svétle nejnovéjsiho déni relevantni. Domnivame se, Ze problémy a potieby
organizaci OS definované v této studii nadale pfetrvavaji, naopak mohly byt vyeskalovanim

konfliktu je$té umocnény. | z toho dlvodu si myslime, Ze zavéry studie jsou nadale platné.

Zavérem zopakujeme, Ze studie nema byt vy€erpavajici analyzou stavu obCanské
spole€nosti v Arménii po zméné rezimu. Ma definovat oblasti vhodné pro dal$i zkoumani
a poslouzit realizatorGm projektd pfi planovani aktivit na podporu ob¢anské spolecnosti.
Zaroven povazujeme tento typ analyzy za vhodny nastroj pro zakladni zhodnoceni potieb

a zorientovani se v situaci v daném regionu.
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